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1. Цели и задачи дисциплины
1.1 Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-1  Способность  управлять  ассортиментом  и  качеством  товаров  и  услуг,  оценивать  их  качество,
диагностировать  дефекты,  обеспечивать  необходимый  уровень  качества  товаров  и  их  сохранение,
эффективно осуществлять контроль качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по количеству
и качеству
ПК-7  Способность  организовывать  и  планировать  материально-техническое  обеспечение
предприятий, закупку и продажу товаров

1.2 Виды и задачи профессиональной деятельности по дисциплине:
- организационно-управленческая
- торгово-технологическая

1.3 В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы следующие 
компетенции:

Обобщенные трудовые 
функции / трудовые 

функции / трудовые или 
профессиональные 

действия (при наличии 
профстандарта)

Код и наименование 
компетенции ФГОС ВО, 

необходимой для 
формирования трудового 
или профессионального 

действия

Знания и умения, необходимые для формирования 
трудового действия / компетенции

ПК-1 Способность 
управлять ассортиментом 
и качеством товаров и 
услуг, оценивать их 
качество, диагностировать 
дефекты, обеспечивать 
необходимый уровень 
качества товаров и их 
сохранение, эффективно 
осуществлять контроль 
качества товаров и услуг, 
приемку и учет товаров по 
количеству и качеству

Знает и понимает:
знать  основные  концепции  формирования
ассортимента;  виды  товарных  потерь,  причины
возникновения,  порядок  списания,  меры
предупреждения и сокращения
Умеет (способен продемонстрировать):
находить,  анализировать  и  оценивать  информацию,
необходимую  для  формирования  ассортимента  и
управления запасами
Владеет:
навыками  работы  с  товарами  разного  назначения,  а
также  с  нормативными и  техническими документами
по  оценке  и  подтверждению  соответствия
обязательным  требованиям;  принципами
мерчендайзинга

ПК-7 Способность 
организовывать и 
планировать 
материально-техническое 
обеспечение предприятий, 
закупку и продажу 
товаров

Знает и понимает:
знать  методы  и  принципы  организации  закупочных
процессов;
Умеет (способен продемонстрировать):
организовывать  процесс  материально-  технического
обеспечения  исходя  из  существующей  потребности  в
нем и принципов оптимизации затрат.
Владеет:
владеть  навыками  организации  и  планирования
материально-технического  обеспечения  предприятий,
закупки и продажи товаров

1.4 Согласование междисциплинарных связей дисциплин, обеспечивающих освоение компетенций:

ПК-1  Способность  управлять  ассортиментом  и  качеством  товаров  и  услуг,
оценивать  их  качество,  диагностировать  дефекты,  обеспечивать  необходимый
уровень  качества  товаров  и  их  сохранение,  эффективно  осуществлять  контроль
качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по количеству и качеству
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№
п/п

Наименование 
дисциплин, 

определяющих 
междисциплинарные 

связи

Форма 
обучения
Заочная

(семестр)
5 6 7

1 Адаптационная 
дисциплина для 
инвалидов и лиц с 
ОВЗ "Формирование 
ассортимента и 
управление 
товарными 
запасами"

+

2 Безопасность 
организации в сфере 
коммерции

+

3 Международная 
торговля

+

4 Менеджмент 
розничной торговли

+

5 Современные 
технологии 
транспортировки в 
логистике

+

6 Технологическая 
практика

+ +

7 Управление 
продажами

+

8 Формирование 
ассортимента и 
управление 
товарными запасами

+

ПК-7  Способность  организовывать  и  планировать  материально-техническое
обеспечение предприятий, закупку и продажу товаров

№
п/п

Наименование 
дисциплин, 

определяющих 
междисциплинарные 

связи

Форма обучения

Заочная
(семестр)

4 5 6 7 8

1 Адаптационная 
дисциплина для 
инвалидов и лиц с 
ОВЗ "Формирование 
ассортимента и 
управление 
товарными 
запасами"

+

2 Бизнес-планировани
е предприятий 
торговли

+

3 Организация и 
планирование 
бизнес-процессов

+
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4 Технологическая 
практика

+ +

5 Управление и 
моделирование 
логистических 
процессов

+

6 Управление цепями 
поставок

+

7 Формирование 
ассортимента и 
управление 
товарными запасами

+

2. Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата:
Дисциплина  «Ассортиментная  политика  организации»  относится  к  вариативной  части   учебного
плана ОП по направлению подготовки 38.03.06 - Торговое дело. 
Дисциплина «Ассортиментная политика организации» изучается в 5 семестре.

3.Объем и содержание дисциплины
3.1.Объем дисциплины: 3 з.е.
Заочная: 3 з.е.

Вид учебной работы Заочная
(всего часов)

Общая трудоёмкость дисциплины 108
Контактная работа 12
Лекции (Лекции) 6
Практические (Практ. раб.) 6
Самостоятельная работа (СР) 92
Зачет 4

3.2.Содержание курса:
№ 

темы
Название 

раздела/темы
Вид учебной 
работы, час.

Формы текущего 
контроля

Лек
ции

Пра
кт. 
раб.

СР

З З З
5 семестр

1 Ассортиментная  
политика 
предприятия

1 1 18
Тестирование

2 Анализ внешней 
среды в процессе 
формирования 
ассортимента

1 1 18

Собеседование

3 Основы 
управления 
товарным 
ассортиментом

1 1 18

Опрос
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4 Методология 
процесса 
формирования 
ассортимента

1 1 18

Тестирование

5 Значение 
ассортиментной 
политики в 
обеспечении 
эффективности

2 2 20

Собеседование

Тема 1. Ассортиментная  политика предприятия (ПК-1)
Лекция.

Понятие  и  сущность  розничного  товарооборота.  Этапы  формирования  ассортимента  в  розничной
торговли.  Этапы  формирования  ассортимента  в  оптовой  торговле.  Инструменты  формирования
товарного  ассортимента.  Факторы,  влияющие  на  товарный  ассортимент.  Значение  товарного
ассортимента  в  коммерческой  деятельности  предприятия.  Понятие  производственного  и  торгового
ассортимента.

Практическое занятие.
Принципы управления ассортиментом товаров: безопасность, эффективность, совместимость, 
взаимозаменяемость, систематизация и соответствия. Объекты и предмет управления ассортиментом 
товаров. Факторы внешней среды и внутренних возможностей. Различия производственного и 
торгового ассортимента, подходы к его формированию.

Задания для самостоятельной работы.
Изучение и систематизация справочных материалов с использованием глобальной сети «Интернет», 
учебной, научной и методической литературы, материалов периодических изданий с привлечением 
электронных средств официальной, статистической, периодической и научной информации по 
дисциплине.
          Вопросы для самопроверки:
1.      Роль ассортиментной политики в коммерческой деятельности предприятия.
2.      Товарный ассортимент как инструмент конкурентоспособности.
Задание.
Проанализируйте товарный ассортимент продовольственных и непродовольственных товаров в 
розничных сетях региона ("Магнит", "Пятерочка", "Эльдорадо", "Эконом", "Огонек" и т.д.). 
Сформулируйте сильные и слабые стороны. сделайте предложения по его совершенствованию.

Тема 2. Анализ внешней среды в процессе формирования ассортимента (ПК-7)
Лекция.

Внешняя среда как основа формирования ассортимента товаров фирмы.
Использование информационных технологий в процессе формирования ассортимента
фирмы. Качественные методы анализа среды. Интервью. Фокус-группа. Проекционные
методы. Экспертные методы. Swot-анализ

Практическое занятие.
Количественные методы анализа внешней среды фирмы. Использование анкетирования в процессе 
формирования ассортимента компании. Выявление емкости целевого сегмента.

Задания для самостоятельной работы.
Вопросы для самостоятельной подготовки
1.Факторы внешней среды как база формирования товарного ассортимента 
2. Специфика качественных методов анализа внешней среды 
3. Количественные методы анализа внешней среды

Тема 3. Основы управления товарным ассортиментом (ПК-1)
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Лекция.
Структура  товарного  ассортимента.  Особенности  формирования  ассортиментной  политики
предприятия.  Специфика  процесса  управления  ассортиментом.  Принципы  формирования
ассортимента. Ассортиментная матрица.

Практическое занятие.
Организационная структура службы продаж. Принципы формирования службы продаж. Показатели 
эффективности службы продаж. План продаж. Воронка продаж. Спин- технологии. 

Задания для самостоятельной работы.
Изучение и систематизация справочных материалов с использованием глобальной сети 
«Интернет», учебной, научной и методической литературы, материалов периодических 
изданий с привлечением электронных средств официальной, статистической, периодической и 
научной информации по дисциплине.
Вопросы для изучения:
1.      Выделение категорий в товарном ассортименте.
2.      Структурирование ассортимента. 
3.      Виды товарного ассортимента. 
4.      Группы товаров.

Тема 4. Методология процесса формирования ассортимента (ПК-7)
Лекция.

Выделение  категорий  в  товарном  ассортименте.   Структурирование  ассортимента.
Формирование  категорий  в  ассортименте.  Распределение  товаров  по  подгруппам.  методы  и
принципы формирования товарного ассортимента и ассортиментной политики. Определение
ответственных за формирование ассортиментной политики.

Практическое занятие.
Определение структуры ассортимента. Балансировка ассортимента по широте. Балансировка 
ассортимента по глубине. Ассортиментная политика как инструмент обеспечения устойчивого 
развития.

Задания для самостоятельной работы.
Изучение и систематизация справочных материалов с использованием глобальной сети «Интернет», 
учебной, научной и методической литературы, материалов периодических изданий с привлечением 
электронных средств официальной, статистической, периодической и научной информации по 
дисциплине.
Вопросы для изучения:
1. Подходы к формированию ассортиментной политики на предприятий различных форм (малые, 
средние, крупные).
2. Роль ассортиментной политики в конкурентоспособности предприятия.
3. Проблемы формирования ассортиментной политики на отечественных предприятиях.

Тема 5. Значение ассортиментной политики в обеспечении эффективности (ПК-7)
Лекция.

Роль  запасов  в  коммерческой  деятельности  предприятия.  Дефицит  и  профицит  товаров.
Оборачиваемость  товарных  запасов.  Прогнозирование  спроса  как  инструмент  роста  продаж.
Страховые  запасы  как  источники  обеспечения  роста  продажа.  Управление  затратами  в  процессе
формирования ассортиментной политики. Показатели эффективности.

Практическое занятие.
Управление запасами как инструмент обеспечения результативности ассортиментной 
политики. Модель оптимального размера заказа.  Оценка товарных запасов по методу ФИФО 
и ЛИФО.  Анализ ассортиментной политики на основе АВС- анализа,  XYZ- анализа.

Задания для самостоятельной работы.
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Изучение и систематизация справочных материалов с использованием глобальной сети «Интернет», 
учебной, научной и методической литературы, материалов периодических изданий с привлечением 
электронных средств официальной, статистической, периодической и научной информации по 
дисциплине.
Вопросы для изучения.
1. Роль ассортиментной политики в обеспечении показателей эффективности.
2. Методы оценки эффективности ассортиментной политики.
3. Факторы, оказывающие влияние на результатов ассортиментной политики.

4. Контроль знаний обучающихся и типовые оценочные средства
4.1. Распределение баллов:
Балльно-рейтинговые мероприятия не предусмотрены

4.2 Типовые оценочные средства текущего контроля

Опрос

Тема 3. Основы управления товарным ассортиментом
Вопросы для опроса:
1. Структура товарного ассортимента. 
2. Особенности формирования ассортиментной политики предприятия. 
3. Специфика процесса управления ассортиментом. 
4. Принципы формирования ассортимента. 
5. Ассортиментная матрица.
6.Организационная структура службы продаж. 
7. Принципы формирования службы продаж. 
8. Показатели эффективности службы продаж. 
9. План продаж. 
10. Воронка продаж. 
11. Спин- технологии. 

Собеседование

Тема 2. Анализ внешней среды в процессе формирования ассортимента
Вопросы для собеседования
1. Внешняя среда как основа формирования ассортимента товаров фирмы. 
2. Использование информационных технологий в процессе формирования ассортимента фирмы. 
3. Качественные методы анализа среды. 
4. Интервью. Фокус-группа. 
5. Проекционные методы. Экспертные методы. Swot-анализ. 
6. Количественные методы анализа внешней среды фирмы. 
7. Использование анкетирования в процессе формирования ассортимента компании. Выявление 
емкости целевого сегмента.

Тема 5. Значение ассортиментной политики в обеспечении эффективности
Вопросы для собеседования:
1. Роль запасов в коммерческой деятельности предприятия. 
2. Дефицит и профицит товаров.  
3. Оборачиваемость товарных запасов. 
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4. Прогнозирование спроса как инструмент роста продаж. 
5. Страховые запасы как источники обеспечения роста продажа. 
6. Управление затратами в процессе формирования ассортиментной политики.
7. Управление запасами как инструмент обеспечения результативности ассортиментной политики. 
8. Модель оптимального размера заказа.  
9. Оценка товарных запасов по методу ФИФО и ЛИФО.  
10. Анализ ассортиментной политики на основе АВС- анализа,  XYZ- анализа

Тестирование

Тема 1. Ассортиментная  политика предприятия
1.Определенный перечень товаров в разрезе групп, подгрупп, видов, разновидностей и других 
качественных отличительных признаков называется:
а)широта ассортимента
б)ассортимент
в)товарная номенклатура
2.Соответствие фактического наличия товаров в торговом предприятии выбранному 
ассортиментному перечню – это
а)стабильность
б)глубина
в)широта
г)глубина
3.Какие этапы включает в себя порядок разработки ассортиментной политики?
а)анализ
б)исследование
в)регулирование
4.На какие факторы делят формирование ассортимента товара?
а)общие
б)внешние
в)экономические
5.К специфическим факторам формирования ассортимента товаров относиться:
а)условия товарообеспечения
б)спрос покупателей
в)производство товаров
6.Числовые значения коэффициентов полноты и стабильности ассортимента находятся в пределах:
а)от 1 до 10
б)от 1 до 5
в)от0 до 1
7.К каким факторам формирования товарного ассортимента относятся транспортные условия, 
техническое оснащение магазина?
а)общие
б)специфические
в)внутренние
8.Бесперебойное наличие товаров, предусмотренных ассортиментным перечнем магазина – это….
а)полнота
б)глубина
в)широта
г)стабильность
9.Какие показатели относятся к внутренним ограничениям на ассортимент:
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а)финансовые ресурсы
б)рынок поставщиков
в)состояние конкурентов
10.Коэффициент стабильности вычисляют по формуле:
а)Рф / Рн
б)Рф1 + Рф2 +….+Рфn / Рнn
Ответы 
1.б
2.г
3.а, в
4.а
5.а
6.в
7.б
8.г
9.а
10.б

Тема 4. Методология процесса формирования ассортимента
1 Товар — это:
а) все то, что способно удовлетворить потребности потребителей;
б) все, что предназначено для удовлетворения определенной потребности и предлагаемое на рынке 
для продажи;
в) материальные объекты, услуги, которые характеризуются совокупностью свойств, способных 
удовлетворить желания потенциальных покупателей;
г) все утверждения верны.
2 Маркетинговая товарная политика — это:
а) составляющая хозяйственной деятельности предприятия;
б) определенный курс действий, принципы поведения предприятия на товарном рынке; в) 
совокупность средств воздействия на потребителя с помощью товара;
г) систему действий предприятия для определения товара на рынке, удовлетворение 
конкретного потенциального потребителя товарами, широкой возможности их выбора.
3 Потребительский маркетинг призван …
а) удовлетворять стиль жизни, привычки, потребности потребителей и влиять на них;
б) удовлетворять стиль жизни, привычки, потребности потребителей и влиять на них через торговую 
сеть;
в) привлекать и сохранять тех потребителей в выбранных рыночных сегментах, которые 
обеспечивают стабильное финансовое состояние предприятия в текущий момент в перспективе;
г) определять товара на рынке, удовлетворять конкретного потенциального потребителя товарами и 
оказывать широкую возможность их выбора.
4 Торговый маркетинг направлен на …
а) удовлетворение стиля жизни, привычек, потребностей потребителей;
б) удовлетворение стиля жизни, привычек, потребностей потребителей и воздействие на них 
через торговую сеть;
в) привлечение и хранение потребителей в выбранных рыночных сегментах, которые 
обеспечивают стабильное финансовое состояние предприятия в текущий момент в 
перспективе;г) определение места товара на рынке, удовлетворение конкретного потенциального 
потребителя товарами и предоставление широкой возможности их выбора.
5 Основными характеристиками потребительского маркетинга являются:
а) создание «образца» товарного знака;
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б) сегментация рынка;
в) стимулирование спроса потребителя;
г) реклама.
6 К основным характеристикам торгового маркетинга относятся:
а) позиционирование торгового знака;
б) стимулирование торговых агентов;
в) стимулирование спроса потребителей;
г) организация продажи товара.
7 Среди внешних факторов формирования товарной политики различают:
а) позицию товара;
б) желания потребителей; в) маркетинговую ассортиментную концепцию фирмы;
г) состояние конкуренции.
8 К внутренним факторам формирования товарной политики относятся:
а) позиция товара;
б) система льгот в кредитовании;
в) желание потребителей;
г) имидж фирмы.
9 Диверсификация — это:
а) распространение хозяйственной деятельности на новые сферы;
б) процесс приобретения или включения в структуру предприятия новых производств, 
которые технологически входят в процесс производства;
в) проникновение предприятий в отрасли, не имеющие прямого производственного связи или 
функциональной зависимости от основной их деятельности;
г) создание альянсов между компаниями, которые заинтересованы в интеграции без перехода 
прав собственности.
10 Вертикальная интеграция — это:
а) проникновение предприятий в отрасли, не имеющие прямого производственного связи или 
функциональной зависимости от основной их деятельности;
б) процесс приобретения или включения в структуру предприятия новых производств, которые 
технологически входят в процесс производства;
в) выпуск предприятием новых товаров, технологически связанные с существующими, но 
предназначены для существующих потребителей предприятия;
г) принятия предприятием решения о вхождении области, которые не имеют ничего общего с его 
основной деятельностью, а потому нет никакой взаимосвязи между традиционной и новой 
продукцией.

4.3 Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме зачета

Типовые вопросы зачета (ПК-1, ПК-7)
Вопросы к зачету:
1. Понятие и сущность розничного товарооборота. 
2. Этапы формирования ассортимента в розничной торговли. 
3. Этапы формирования ассортимента в оптовой торговле. 
4. Инструменты формирования товарного ассортимента. 
5. Факторы, влияющие на товарный ассортимент. 
6. Значение товарного ассортимента в коммерческой деятельности предприятия. 
7. Понятие производственного и торгового ассортимента.
8.  Принципы  управления  ассортиментом  товаров:  безопасность,  эффективность,  совместимость,
взаимозаменяемость, систематизация и соответствия. 
9. Объекты и предмет управления ассортиментом товаров. 
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10. Факторы внешней среды и внутренних возможностей. 
11. Различия производственного и торгового ассортимента, подходы к его формированию.
12. Структура товарного ассортимента. 
13. Особенности формирования ассортиментной политики предприятия. 
14. Специфика процесса управления ассортиментом. 
15. Принципы формирования ассортимента. 
16. Ассортиментная матрица.
17. Организационная структура службы продаж. 
18. Принципы формирования службы продаж. 
19. Показатели эффективности службы продаж. 
20. План продаж. 
21. Воронка продаж. 
22. Спин- технологии. 
23. Выделение категорий в товарном ассортименте.  
24. Структурирование ассортимента. 
25. Формирование категорий в ассортименте. 
26. Распределение товаров по подгруппам.
27. Определение структуры ассортимента. 
28. Балансировка ассортимента по широте. 
29. Балансировка ассортимента по глубине. 
30. Ассортиментная политика как инструмент обеспечения устойчивого развития.
31. Роль запасов в коммерческой деятельности предприятия. 
32. Дефицит и профицит товаров.  
33. Оборачиваемость товарных запасов. 
34. Прогнозирование спроса как инструмент роста продаж. 
35. Страховые запасы как источники обеспечения роста продажа. 
36. Управление затратами в процессе формирования ассортиментной политики.
37. Управление запасами как инструмент обеспечения результативности ассортиментной политики. 
38. Модель оптимального размера заказа.  
39. Оценка товарных запасов по методу ФИФО и ЛИФО.  
40. Анализ ассортиментной политики на основе АВС- анализа,  XYZ- анализа.

Типовые задания для зачета (ПК-1, ПК-7)
Задания:
1. Материально-производственные запасы являются:

• основной частью оборотных активов организации
2. Продукция сельского хозяйства и добывающей промышленности — это:

• сырье
3. Применяемые западными производителями логистические технологии в области управления 
запасами, направлены на:

• минимизацию материальных запасов
4. Запасы, находящиеся на предприятиях всех отраслей сферы материального производства, — это 
__________________ запасы.

• производственные
5. Главная цель образования товарных запасов в оптовой торговле заключается в:
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• обслуживании потребителей
6. В любой момент учета уровень запаса:

• текущий
7. Система «максимум-минимум» ориентирована на:

• затраты и учет запасов и издержки
8. Формирование запасов продукции приводит к:

• значительной экономии на затратах
9. Динамичный процесс, требующий постоянного расширения и обновления ассортимента, — это:

• спрос
10. Имущество в виде горючего вещества, являющегося источником получения энергии, — это:

• топливо
11. Запасы, предназначенные для непрерывного обеспечения материалами или товарами 
производственного процесса — это запасы ...

• Страховые
12. Структура ассортимента показывает:

• долю отдельных товарных групп, видов, разновидностей товара в их общей сумме
13. Затраты на хранение запасов включают:

• расходы на операции грузопереработки
1 1.                 14. Классифицируют материалы по свойствам

• техническим
15. В сфере обмена к средствам не относят:

• материалы
16. Применяемая в планировании, контроле, учете и отчетности группировка материалов по их 
видам — это:

• классификация материалов
17. Образуется __________________ запас, чтобы избежать предсказуемых колебаний в поставках, 
производстве или вывозе.

• Предупредительный
18. По промышленности в себестоимости готовой продукции материально-производственные 
затраты составляют __________________ всех затрат на производство.

• 70-80%
19. Влияние на процесс материалопотребления оказывают:

• длительность производственного цикла, определяющую величину незавершенного производства
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20. Возможность системы быстро реагировать на требования рынка в целом и индивидуальные 
потребности отдельных предприятий-партнеров — это:

• оперативность
21. Вложение свободных средств в производственные запасы является:

• способом избежания падения покупательной способности денег
22. Находящиеся на складах различного типа и уровня запасы продукции — это запас ...

• складской
23. Под товарными ресурсами понимается:

• совокупность товаров, поступающих из всех источников
24. Логистический подход к управлению товарно-материальными запасами предусматривает:

• отказ от функционально-ориентированной концепции
25. Торговый ассортимент состоит из:

• продовольственных и непродовольственных товаров

4.4. Шкала оценивания промежуточной аттестации

Оценка Компетенции Дескрипторы (уровни) – основные признаки освоения (показатели 
достижения результата)

«зачтено»

ПК-1 Свободно  разбирается  в  основных  концепциях  формирования
ассортимента;  видах  товарных  потерь,  причинах  их
возникновения,  порядке  списания,  мерах  предупреждения  и
сокращения применяет основные положения теорий системного
анализа.¶На высоком уровне  способен находить,  анализировать
и  оценивать  информацию,  необходимую  для  формирования
ассортимента и управления запасами.¶

ПК-7 Свободно  разбирается  в  методах  и  принципах  организации
закупочных  процессов.  На  высоком  уровне  может
организовывать  процесс  материально-  технического
обеспечения  исходя  из  существующей  потребности  в  нем  и
принципа  оптимизации  затрат.  На  высоком  уровне   владеет
навыками  организовывать  и  планировать
материально-техническое  обеспечение  предприятий,  закупку  и
продажу товаров. На вопросы отвечает кратко, аргументировано,
уверенно, по существу.

«не зачтено»

ПК-1 Не  разбирается  в  основных  концепциях  формирования
ассортимента;  видах  товарных  потерь,  причинах  их
возникновения,  порядке  списания,  мерах  предупреждения  и
сокращения применяет основные положения теорий системного
анализа.¶Не  способен  находить,  анализировать  и  оценивать
информацию,  необходимую  для  формирования  ассортимента  и
управления запасами.¶
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